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预期收获

• 预期收获
– 1. 了解用户画像的基本概念

– 2. 理解情感表征学习

– 3. 理解迁移学习的应用
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背景简介

• 用户画像
– 用户信息标签化，利用机器学习等技术预测用户的基本属性

（如人口统计学属性、兴趣属性等）

– 使用高度精炼的特征对用户进行标签化

– 用户画像是互联网时代实现精准化服务、营销和推荐的必经

之路，在网络安全、管理和运营等领域也具有重要意义

• 性别标签
– 性别是区分用户的一个重要属性

– 个性化推荐产品，过滤不符性别的产品

– 推荐特定性别的相关内容
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背景简介

• 情感分析
– 情感分析多用于公开意见分析以及政治倾向分析等任务

– 不同性别之间存在着情感差异
• 在社交网络平台上，女性通常比男性表现的更加积极且情

感更加丰富

• 女性更喜欢展示好心情，男性则更倾向于平白直述

• 女性比男性具有更大的情感跨度

• 通过融合情感表征来增强对用户画像中性别属性的构建
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算法原理



算法原理—原理框架

• 原理框架图
– 主要有三部分：数据预处理、情感表征学习、性别分类
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算法原理—数据预处理

• 每个用户的微博数量不同，每条微博的词数不同（上限

140词），对于性别分类过短，同一用户的所有微博组合

成一个虚拟文档，每个用户对应一个虚拟文档

• 文档表示
– 虚拟文档矩阵

– 虚拟文档向量
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算法原理—数据预处理

T 对微博语料进行预处理，使其符合后续模型的输入

I 用户的原始微博语料数据集

P 采用word2vec，将微博语料转换为向量

O 虚拟文档矩阵、虚拟文档向量 9



算法原理—情感表征学习

• 如何获得社交媒体数据中准确的情感标签？
– 手工标记：成本高，不切实际

– 迁移学习：利用与目标域数据相近的带标签源域数据构建一

个情感表征模型，通过该模型得到目标域数据的情感标签

• 源域数据的选择
– 商品评论通常具有短文本特性，且带有1~5星的打分可以用

于表征用户情感（积极、消极）
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算法原理—情感表征学习

• 提高源域与目标域数据的相似度
– 筛选源域数据中与目标域数据具有高相似度的数据，需要计

算相似度

– 将部分目标域数据进行手动标记，然后将其添加到源域数据

• 提高源域与目标域数据的相似度
– 筛选源域数据中与目标域数据具有高相似度的数据，需要计

算相似度

– 将部分目标域数据进行手动标记，然后将其添加到源域数据

• 情感表征
– 深度神经网络中特征是可迁移的

– 源域和目标域模型的参数是共享的

– 除了最终的情感极性结果，还可以将模型的中间层作为情感

表征
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算法原理—情感表征学习

• 模型训练

• 情感表征

T 基于有标签评论数据，获得一个情感表征模型

I 与目标域数据高度相似的商品评论数据集

P 采用LSTM算法构建一个情感表征模型

O 文本情感表征模型

T 基于无标签微博数据，获得对应的情感特征

I 经过预处理的用户虚拟文档矩阵

P 利用上面训练的模型，获取用户的情感特征

O 用户对应的情感特征向量
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算法原理—性别分类

T 对微博用户进行性别分类

I 用户虚拟文档向量与情感表征的级联

P 利用MLP模型，进行性别分类

O 微博用户的性别（0：男性，1：女性）
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算法原理
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实验结果



实验结果

• 评价指标
– 准确率，正确分类的样本占总样本的比例

• 实验一：文档表示方式的对比

• 实验二：性别分类器的对比
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实验结果

• 实验三：融合情感表征
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参考文献



参考文献

• Using Sentiment Representation Learning to 

Enhance Gender Classification for User 

Profiling
– https://arxiv.org/abs/1810.06645
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上善若水。水善利万物
而不争，处众人之所恶，
故几於道。居善地，心
善渊与善仁，言善信，
正善治，事善能，动善
时。夫唯不争，故无尤。

道德经
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附录

• 情感表征模型构建代码
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